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3المصرفية المفتوحة في السعودية

يـــر بالمصرفيـــة المفتوحة مـــن نظرة محايـــدة، ويركز علـــى تطورها  يُعـــرِّف التقر
وأهم النماذج الناجحة عالميًا، وأبرز الشركات التقنية في الســـعودية والمنطقة 
واللوائـــح والتنظيمات للمجال. كما يوضح كيـــف يمكن للمصرفية المفتوحة 
الحفـــاظ علـــى أمان بيانات المســـتخدمين، ومـــا هي الحالات الـــي يمكن أن 

تتســـبب بنتائج عكسية.

ير عن التقر
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مقدمة

كـــرُ الحديـــث في الســـنوات الأخـــرة عـــن المصرفيـــة المفتوحة مـــع تزايـــد تبنيها في 
الأنظمـــة الماليـــة العالميـــة لما تقدمـــه من سلاســـة للمســـتخدمين وشركات التقنية 
الماليـــة لإجـــراء المعامـــات المالية فيمـــا بينهم وعبر المؤسســـات الماليـــة الكبيرة مثل 
البنوك. وهو ما تبنته المملكة العربية الســـعودية في ســـعيها لتطوير القطاع المالي 
بمـــا يواكـــب التطـــورات الكبـــرة في القطاعات الأخـــرى، وأصبح برنامـــج المصرفية 
المفتوحـــة أحد مبادرات الاســـراتيجية الوطنية للتقنية الماليـــة، إحدى ركائز برنامج 

تطويـــر القطـــاع المالي المنبثـــق من رؤيـــة المملكة 2030.

ســـاهم تبـــي المصرفيـــة المفتوحـــة بظهور عـــدة شركات ناشـــئة في المملكـــة تختص 
في هـــذا المجـــال، في الوقت الذي اســـتفادت مئـــات الشركات مـــن التقنية محليًا، 
وتمكـــن عـــرات الآلاف من المســـتهلكين من إجـــراء معاملاتهم المالية بسلاســـة 

وسرعة.



تُعــد المصرفيــة المفتوحــة نموذجًــا جديــدًا للقطــاع المــالي يســمح بمشــاركة البيانــات 
بــن المؤسســات الماليــة مــع بعضهــا البعــض أو جهــات أخــرى مــن خــال أطــراف 
ثالثــة، بهــدف تســهيل التعامــات الماليــة وتقليــل الإجــراءات والتعقيــدات المعتــادة 
علــى المســتخدم النهــائي ممــا يــرع مــن إنجــاز المعاملــة الماليــة، وتعتمــد غالبًــا علــى 

.)APIs( اســتخدام واجهــات برمجــة التطبيقــات
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ما هي المصرفية المفتوحة؟

وتعتمد المصرفية المفتوحة على:

مشاركة البيانات
تعتمد مشاركة البيانات على الجهة المالكة أو التي ستحصل عليها؛ وتشمل 

بيانات مثل الحسابات والتحويلات أو المعاملات المالية، والائتمان.

تحكم العميل
ــات الــي يســمح بوصــول  ــار بنوعيــة البيان يكــون العميــل هــو صاحــب الخي

طــرف آخــر لهــا وكيــف يمكــن مشــاركتها.

)APIs( واجهات برمجة التطبيقات
وهــي بمثابــة الجــر الــذي تطــوره شركات التقنيــة الماليــة ويربــط المؤسســات 

الماليــة لإتاحــة تبــادل البيانــات بسلاســة وأمــان. 

القوانين والحماية
تســمح المصرفيــة المفتوحــة لأطــراف ثالثــة بالوصــول للبيانــات، ولذلــك يلــزم 
أن تخضــع لقوانــن صارمــة تمنــع الوصــول للبيانــات خــارج رغبــة المســتخدم 

أو العميــل.



المصرفية المفتوحة في السعودية

أطراف المصرفية المفتوحة

يـــأتي دور مقـــدم خدمـــات المصرفيـــة المفتوحـــة كطـــرف ثالـــث وتختلـــف الخدمـــة 
المقدمـــة منـــه وفق التقنيـــة المقدمة والتصريـــح الحاصل عليه مـــن البنك المركزي 

الســـعودي، ويمكـــن أن يكون:

مقـــدم خدمات لخدمات معلومات الحســـاب، أو خدمة إنشـــاء المدفوعات. 	•
يعتـــر مقدمـــو خدمـــات الطـــرف الثالـــث جهـــات مصرحة مـــن البنـــك المركزي  وُُ
الســـعودي لتقديم خدمات معلومات الحســـاب و/أو خدمة إنشاء المدفوعات 
وهـــم المســـتخدمون لواجهات برمجـــة التطبيقات التي يشـــاركها مقدمو خدمة 

المدفوعات. حسابات 

وســـيط لطـــرف ثالث مـــن مقدمـــي الخدمات، حيـــث يقوم بتزويـــد مقدمي 	•
الخدمـــات الداعمـــن بواجهـــات برمجيـــات التطبيقات )APIs(، التي يشـــاركها 
مقدمـــو خدمة حســـابات المدفوعـــات لجعل عمليات الربط ومشـــاركة البيانات 

كثر سلاســـة. أ

مقـــدم خدمات داعـــم يعتمد بدوره على طرف ثالث مـــن مقدمي الخدمات 	•
لمشـــاركة واجهات برمجيـــات التطبيقات )APIs( مع مقدمي خدمة حســـابات 

المدفوعات.

مقدم خدمة حسابات المدفوعات، ويكون من المؤسسات المالية مثل البنوك 	•
ويتمحور دوره على تقديم حســـابات مدفوعات لمســـتخدمي خدمات حســـاب 
المدفوعـــات، ويوفـــر أو توفر هذه الجهـــة قناة رقمية لتمكين المســـتخدمين من 
الحصـــول علـــى خدمـــات المصرفيـــة المفتوحة عـــر الويب أو التطبيـــق المخصص 

ليكون بمقدورهم الاســـتفادة منهـــا بعمليات الدفع
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متى وكيف بدأت المصرفية المفتوحة؟

ظهـــرت الملامـــح الأولى للمصرفية المفتوحة في عام 1980 في ألمانيـــا عندما بدأت هيئة البريد 
الفيدراليـــة الألمانيـــة المصرفيـــة البنكيـــة وبتمكين المســـتخدمين من إجراء تحويـــات مصرفية 
مـــن منازلهـــم عن طريق الكمبيوتـــر. أما النموذج الحديث للمصرفيـــة المفتوحة فقد ظهر في 
عـــام 2003 حيث روّج له الأمريكي هنري تشيســـروه بهـــدف تطوير النظام المالي والمصرفية 
الرقميـــة، وحـــى العقـــد الثاني مـــن الألفيـــة ظلت المصرفيـــة المفتوحـــة تترنح بـــن النظريات 
ومحاولة التطبيق إلى أن جاء عام 2015 عندما قرر البرلمان الأوروبي تبني المصرفية المفتوحة 
.)PSD2( وأعلـــن عـــن لوائح وإطار تنظيمي لها أو ما يعرف بالتوجيه الثاني لخدمات الدفع

وكالعـــادة مـــع التقنيـــات الماليـــة، فـــإن شركات التقنيـــة الماليـــة ورواد الأعمال وجـــدوا فرصة 
كبـــرة في المجـــال فيمـــا كان تبـــي البنوك لهـــا بطيئًا لأســـباب عديدة بينها تقنيـــة خاصة وأن 
العديـــد مـــن البنوك متأخـــرة تقنيًا، وبعضها أمنية كـــون التقنية تعني مشـــاركة البيانات مع 

أطـــراف ثالثة.

بعدهـــا، بـــدأت العديد من الدول تبني المصرفيـــة المفتوحة في أوروبـــا وخارجها، فقد أطلقت 
نيجيريـــا في عـــام 2017 مبـــادرة غير ملزمة للمؤسســـات المالية لتبني التقنيـــة المالية قبل أن 

تتحـــول المبـــادرة لتشريعات من البنـــك المركزي النيجيري لاعتمـــاد التقنية في عام 2021.

كمـــا أطلقـــت أســـراليا مشروعهـــا للمصرفيـــة المفتوحـــة في يوليـــو 2019 ضمـــن تشريعات 
تســـمح للمســـتهلكين باتخاذ قراراتهم الخاصـــة، واعتمد البرلمان الأســـرالي قانون المصرفية 

المفتوحة في أغســـطس 2019.

يـــكا اللاتينيـــة فقد بدأت المكســـيك وتشـــيلي وكولومبيـــا بتبني المصرفيـــة المفتوحة  أمـــا في أمر
ضمـــن نطـــاق ضيـــق مثـــل الفواتير، في الوقـــت الذي قـــررت فيـــه البرازيل تطويـــر نموذجها 
الخـــاص مـــن المصرفية المفتوحة، حيـــث طرحت الإطار العـــام الأول للمصرفيـــة المفتوحة في 
يـــل 2019، ثـــم اعتمـــد البنك المركزي النظـــام وأصبح جزءًا من التعامـــات البنكية بداية  أبر

مـــن يوليو 2021.

فيما كانت البلد التي تســـبق الجميع في التقنيـــة المالية متأخرة بعض الشيء، كونها انتظرت 
إلى قـــرار جـــو بايدن التنفيذي في 2021 الذي أشـــار لرغبـــة الإدارة الأمريكية لدعم المصرفية 
المفتوحـــة في البـــاد – رغم أن التقنية توفرت لدى بعض المؤسســـات المالية وشركات التقنية 
يًـــا. وقـــد بـــدأ روهيت تشـــوبرا مديـــر مكتب الحمايـــة المالية للمســـتهلك  الماليـــة لكـــن اختيار

بوضع قواعـــد خاصة للمصرفية المفتوحـــة في عام 2023.
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سوق المصرفية المفتوحة

يـــي في عام  بلغـــت قيمـــة ســـوق المصرفيـــة المفتوحـــة عالميًـــا 7 مليـــارات دولار أمر
2018، ومن المتوقع أن تســـتمر بالنمو بواقع %27.4 ســـنويًا لتصل 135.17 
يـــي وفق بيانات Research and Markets، ومع تبني المملكة  مليـــار دولار أمر
العربيـــة الســـعودية للتقنيـــة ودخـــول مرحلة إنشـــاء المدفوعـــات في 2024، من 
المنتظـــر أن تشـــهد الســـنوات المقبلة طفـــرة في المصرفية المفتوحة بالمملكة لاســـيما 
مع توجه البنوك بقوة نحوها ســـواء بتطوير المنتجات أو بالاســـتثمار والاســـتحواذ 

على الشركات الناشـــئة.
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 نماذج ناجحة للمصرفية المفتوحة
عالميًا

كثر منظومـــات التقنيـــة الماليـــة والبنية التحتيـــة تقدمًا  يـــل إحـــدى أ تمتلـــك البراز
في العـــالم وذلـــك بفضـــل تطويرهـــا أنظمتهـــا الخاصة مثـــل نظام الدفـــع الآجل، 
ونظـــام الدفـــع الآني )PIX(، وتبنيهـــا تقنيـــات مثـــل التقنية الماليـــة في وقت مبكر 
مقارنـــة مع البلدان الأخـــرى، حيث ظهر مقترح الإطـــار الأول للمصرفية المفتوحة 
يـــل 2019 وبـــدأت البنـــوك بتبني التقنيـــة بالتزامن مـــع تطوير البنك  فيهـــا في أبر
يلـــي نظام الدفـــع الآني )PIX( الـــذي يتيح الدفـــع وتحويل الأموال  المركـــزي البراز
بـــن الأفـــراد مـــع بعضهم البعض أو مع المؤسســـات بسلاســـة وفي نفس الوقت 

مـــن خـــال مفتاح خاص لكل مســـتخدم أشـــبه بعنـــوان فريد.

لاحقًـــا، وفي يوليـــو 2021 أصبح بإمكان المســـتخدمين مشـــاركة بياناتهم البنكية 
والمالية مع المؤسســـات الأخرى من اختيارهم دون الحاجة للكثير من الإجراءات 
المعتـــادة الورقيـــة، وســـاهمت جائحـــة كورونا بسرعـــة تبني التقنية بســـبب حجم 

الـــرر الكبير الذي خلفتـــه في البرازيل.

وسريعًا في أغســـطس 2021، صار المســـتخدمون قادرين على الوصول لبعض 
الخدمـــات الماليـــة؛ مثـــل خيـــارات الدفـــع وعـــروض الائتمـــان مـــن خـــال قنوات 
محـــددة تحددهـــا المؤسســـات الماليـــة، وهـــذا ســـاعد بظهـــور شركات متخصصة 
بفحـــص الحالـــة الائتمانية للمســـتخدمين بسلاســـة مثل شركـــة Serasa، ومن 
ثـــم تســـتخدمها للتعـــاون مع المؤسســـات الماليـــة والبنوك لتقديم حلـــول ائتمان 
للمســـتخدمين النهائيـــن، وهـــي فكـــرة تســـهل علـــى المســـتخدمين الوصـــول 
لخطـــوط الائتمـــان وقائمـــة العـــروض مبـــاشرة بـــدلً مـــن التوجه لكل مؤسســـة 

علـــى حده. مالية 

ورغـــم أن شركات مثـــل Serasa كانـــت تعمـــل منـــذ ســـنوات طويلـــة في مجـــال 
الائتمـــان، إلا أن المصرفيـــة المفتوحـــة قدمـــت لهـــا ثـــورة في التعامـــات بالوصـــول 
السريع لبيانات المســـتخدمين، وعلى نفس الشـــاكلة عروض المؤسســـات المالية.

يل     البراز
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وقبـــل نهايـــة 2021 وبالتحديـــد في ديســـمبر، بـــدأ الأفـــراد الاســـتفادة من عديد 
الخدمـــات مثـــل التأمين أو الاســـتثمار أو صناديق التقاعـــد، فمن خلال المصرفية 
المفتوحـــة أصبـــح بالإمـــكان اســـتفادة الفرد مـــن خدمـــات بنك مـــا دون الحاجة 
لاعتمـــاده علـــى البنـــك كليًا في تعاملاته، وذلك في حال ســـمح الفرد له بالوصول 

كد من حالتـــه المالية. لبيانـــات حســـاباته في البنك الآخـــر للتأ

وفي الوقـــت الحالي، تتبنى البنوك والمؤسســـات المالية المصرفيـــة المفتوحة بالكامل 
ضمـــن خدماتهـــا، حيـــث يمكـــن لأي مســـتخدم الســـماح لبنـــك مـــا بالوصـــول 
لبيانـــات يختارهـــا من حســـابه في آخر للحصول علـــى ائتمان أعلـــى، أو قروض، 
أو لغـــرض الاســـتثمار عـــالي المخاطر، أو غيرها مـــن الأمور. لكن الأهـــم من ذلك، 
أن المســـتخدم يمكـــن الدفع واســـتقبال الدفعات وتحويل الأمـــوال في أجزاء من 

الثانيـــة دون الحاجة لاســـتخدام خدمات بتكلفـــة إضافية.

كانـــت المملكـــة المتحدة من أسرع وأول البلدان الـــي تتبنى المصرفية المفتوحة وهو 
مـــا انعكـــس علـــى توافـــد شركات التقنيـــة الماليـــة لها لاحقًـــا، حيث طلبـــت هيئة 
كبر 9 بنوك في البلاد السماح لشركات التقنية  الأســـواق والمنافســـة في البلاد من أ
المالية الناشـــئة المصرح لهـــا بالوصول إلى بيانات المســـتخدمين المتعلقة بالمعاملات 
الماليـــة، وأصبح ذلـــك ملزمًا للبنـــوك في يناير 2018 من خلال اســـتخدام معايير 
وأنظمـــة Open Banking Limited وهـــي شركـــة غـــر ربحيـــة أنشـــأت لهـــذا 

الغرض.

وكان توجـــه الهيئـــة في المملكـــة المتحدة يركز على البنوك التســـعة الكبرى ويتوافق 
مـــع متطلبات توجـــه خدمات الدفع في الاتحاد الأوروبي على نطاق أوســـع.

وظلـــت Open Banking Limited الدليل الفعلـــي للشركات للقيام بعمليات 
التقنيـــة الماليـــة وتحديـــد نوعيـــة البيانـــات الـــي يمكـــن لتطبيقـــات التقنيـــة المالية 

الوصـــول لها؛ مثـــل الائتمـــان، المعاملات الماليـــة، البيانات الشـــخصية. 

لكـــن في مـــارس 2021، بدأ توجـــه المملكة المتحدة يتغير إلى إنشـــاء خارطة طريق 
مســـتقبلية ومؤسســـة جديـــدة لاســـتبدال Open Banking Limited لمواكبـــة 
الطلـــب المتزايـــد علـــى خدمات المصرفيـــة المفتوحـــة والعدد الكبير من المؤسســـات 

.UK Finance الماليـــة. وذلـــك بعد مقترح قدمتـــه

المملكة المتحدة
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المصرفية المفتوحة في المنطقة

رغـــم أن الحديـــث المبكـــر عـــن المصرفيـــة المفتوحـــة في المنطقة بـــدأ في بدايـــة العقد 
يـــن والإمـــارات، إلا أن التبني الفعلـــي بدأ في  الثـــاني مـــن الألفيـــة خاصـــة في البحر
عـــام 2018 مـــع إطـــاق أول إطـــار تنظيمـــي للمصرفيـــة المفتوحـــة في المنطقة في 

ين. البحر

السعودية وبداية نقلة في التعاملات المالية 	

تقـــع شركات المصرفيـــة المفتوحـــة تحـــت مظلة البنك المركزي الســـعودي )ســـاما(، 
يـــق لتنفيـــذ مبـــادرة المصرفيـــة المفتوحة في عـــام 2021،  وقـــد أطلـــق خارطـــة طر
تبعهـــا إطلاق إطار المصرفيـــة المفتوحة في نوفمبر مـــن 2022 لخدمات معلومات 
الحســـاب، ثـــم أطلق معمـــل المصرفية المفتوحة في يناير 2023، وفي ســـبتمبر من 
2024 أصـــدر النســـخة الثانية مـــن إطار المصرفية المفتوحة الـــي تركز على خدمة 

إنشـــاء المدفوعات وتشـــكل نقلة كبيرة في التعامـــات المالية.

واشـــتمل الإطـــار الجديـــد على مجموعة مـــن التعليمات والمعايـــر الفنية لتمكين 
البنـــوك وشركات التقنيـــة الماليـــة مـــن تبـــي وتقديـــم الخدمـــة في المملكـــة، حيـــث 
ســـتتيح خدمـــة إنشـــاء المدفوعات للأفراد والمنشـــآت مـــن عمـــاء شركات التقنية 

الماليـــة إمكانيـــة إنشـــاء عمليـــات المدفوعات مباشرة من حســـاباتهم بسلاســـة.

ين والبداية  البحر 	

تقدمـــت البحرين الـــدول العربية في تبني المصرفية المفتوحـــة مع إطلاق أول إطار 
تنظيمـــي في عام 2018 تحت إشراف مـــرف البحرين المركزي، ثم بدأت البنوك 
تبـــي المعايـــر الجديدة التي ظهرت في عـــام 2019 مع دخـــول المصرفية المفتوحة 
حـــز التنفيـــذ الفعلـــي، لتنطلـــق معهـــا أول منصة مصرفيـــة مفتوحـــة في المنطقة 
يـــق أمام شركات  منصـــة ترابـــط )بوابة ترابط ســـابقًا( في عـــام 2019 فاتحة الطر

التقنية الماليـــة لدخول المجال.
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بــدأت المملكــة وضــع الأســس لتطويــر القطــاع المــالي بإطــاق مبــادرات علــى 
البيئــة  ضمــن  الماليــة  التقنيــة  شركات  وتجهــز  الســعودية،  فنتــك  رأســها 
لوائــح  الســعودي  المركــزي  البنــك  إصــدار  تخللهــا  التنظيميــة،  يبيــة  التجر

لترخيــص مــزودي خدمــات الدفــع مــن غــر البنــوك.

يــق للمصرفيــة المفتوحــة، معلنًــا عــن تبــي المملكــة  نــر ســاما خارطــة الطر
لهــذه المبــادرة، وشــمل الإعــان تحديــد الاســتخدامات ذات الأولويــة مثــل 

معلومــات الحســابات والمدفوعــات، إضافــة إلى هيــكل الحوكمــة.

أطلــق ســاما الإطــار التنظيمــي الأول لخدمــات المصرفيــة المفتوحــة، متضمنًــا 
التقنيــة  للبنــوك وشركات  تقنيــة وإرشــادات تشــغيلية  تشريعــات ومعايــر 
الماليــة، حيــث ركــز علــى خدمــات معلومــات الحســابات، بمــا يســمح للعمــاء 
بمشــاركة بيانــات حســاباتهم البنكيــة بأمــان مع مــزودي خدمات من الطرف 
الثالــث، وشــمل مواصفــات واجهــات برمجــة التطبيقــات وقواعــد الأعمــال، 
مــا مكـّـن الــركات مــن تطويــر بوابــات API وتجريب الخدمــات داخل البيئة 

يبيــة. التنظيميــة التجر

أعلــن ســاما عــن المعمــل بهــدف تطويــر واختبــار خدمــات المصرفيــة المفتوحــة، 
ســعيًا لتطويــر أدوات متقدمــة لاختبــار التوافــق مــن خــال بيانــات تحــاكي 
بيانــات  التكامــل عنــد اســتخدام  البيانــات الحقيقيــة، ممــا يضمــن أمــان 

العمــاء الحقيقيــة. 

2018–2020 – مرحلة التجهيز:

يق: يناير 2021 – خارطة الطر

نوفمبر 2022 – الإطار الأول:

يناير 2023 – إطلاق معمل المصرفية المفتوحة:



14المصرفية المفتوحة في السعودية

بـــدأت البنـــوك الســـعودية تبـــي المصرفيـــة المفتوحـــة بعـــد إطـــاق إطـــار المصرفية 
المفتوحة في عام 2022 من خلال التكامل مع منصات مثل ترابط التي توسعت 
للســـعودية أو مـــع منصـــات التقنية المالية الســـعودية التي بـــدأت الحصول على 

يـــح البنك المركزي الســـعودي وقتها. تصار

بعــد نجــاح المرحلــة الأولى، أصــدر ســاما الإطــار الثــاني للمصرفيــة المفتوحــة 
مركــزًا علــى خدمــات بــدء الدفــع )PIS(، وقــد مكنــت هــذه الخطــوة شركات 
التقنيــة الماليــة مــن تنفيــذ مدفوعات مباشرة من حســابات العملاء إلى التجار 
أو أطــراف أخــرى، دون الحاجــة إلى اســتخدام تطبيــق البنــك. وبــدأ ســاما 

بهــذه المرحلــة إصــدار تراخيــص جديــدة لمــزودي خدمــات الدفــع.

يتوقــع أن تبــدأ البنــوك بصــب اهتمــام كبــر علــى تســويق مــزات الخدمــات 
مــن خــال  الفواتــر  الحســابات ودفــع  )مثــل تجميــع  المفتوحــة  المصرفيــة 
المصرفيــة  المتوقــع وصــول  مــن  وأنــه  الثالــث(، خاصــة  الطــرف  تطبيقــات 
والادخــار،  والاســتثمار  والتأمــن  التمويــل  مثــل  أخــرى  لمجــالات  المفتوحــة 

لتصبــح جــزءًا مــن منظومــة البيانــات المشــركة.

2025 وما بعده – التوسع نحو التمويل المفتوح:

سبتمبر 2024 – الإطار الثاني:
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 منصات المصرفية المفتوحة في
السعودية

تتـــوزع تطبيقـــات المصرفيـــة المفتوحة بـــن تطبيقـــات لإدارة الميزانيـــة أو المصاريف 
الشـــخصية، وخدمات لقياس الائتمان لأغراض مثـــل القروض، وحلول الدفع، 
كد من ملاءته  وتطبيقات اســـتثمار تتطلب الوصول لبيانـــات العميل البنكية للتأ

المالية.

وهـــذه التطبيقـــات تتوفر كذلك مـــن خلال شركات المصرفيـــة المفتوحة المصرح لها 
في الســـعودية مـــن خـــال البنك المركزي الســـعودي، وتشـــمل 12 شركـــة – منها 
يـــن وانتقلت  10 شركـــة ســـعودية المنشـــأ وشركـــة ترابط الـــي تأسســـت في البحر

مؤخـــرًا إلى الســـعودية، وكذلك شركة ســـبير.

وكانـــت ملاءة قد حصلت مبكـــرًا على تصريح البيئة التجريبية في مارس 2022ـ، 
كمـــا اســـتطاعت في أبريل 2023 أن تصبح أول شركة تكمـــل متطلبات التصريح 
الفـــي مـــن البنـــك المركزي الســـعودي وتطلـــق خدماتها وفـــق الإطـــار التنظيمي 
للمصرفية المفتوحة، تبعها ترابط في مايو 2023، ثم شركة سبير في يوليو 2023.

صالح الغامدي

 المصرفيـــة المفتوحـــة مهمة للســـوق الســـعودية لأنها تســـمح 
للمستخدم النهائي بالتنقل بين مزودي الخدمات والمصارف 
بما يلائم احتياجه، وحسبما يراه مناسبًا من ناحية الرسوم. 
كل التحديـــات المتعلقة بتجربة العميل ســـتصبح من التاريخ 
يبًـــا بســـبب تمكـــن المصرفيـــة المفتوحـــة للابتـــكار والتطوير  قر
بتجربة العميل فيما يخص التخطيط المالي، وتسعير المنتجات 
الماليـــة، وســـهولة الاقـــراض، وتسريع تســـجيل العملاء على 
المنصات، ..إلخ. كذلك ستكون المدفوعات عن طريق المصرفية 
المفتوحة مهمة جدًا لتمكين الأفراد من الدفع المباشر بسلاسة 
 ومســـاعدة التجار على تقليـــل تكاليف الخدمـــات المصرفية.

خبير المصرفية المفتوحة
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يخ حصولها على  المنصات وتار
يبية يح ضمن البيئة التجر التصر

1 مارس 12022 مارس 232022 أغسطس 2022

29 سبتمبر 232022 أغسطس 292022 سبتمبر 2022

28 مارس 2022 29 سبتمبر 2022 3 سبتمبر 2024

31 مايو 2023  3 سبتمبر 312024 مايو 2023 
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البنوك ومنصات المصرفية المفتوحة
ســـارعت بعـــض البنـــوك بتبـــي المصرفيـــة المفتوحة من خـــال الربط مـــع شركات 
التقنيـــة الماليـــة، أو تطويـــر منصاتها الخاصة، أو عبر الاســـتثمار والاســـتحواذ على 

شركات ناشـــئة قائمـــة تقـــدم حلول المصرفيـــة المفتوحة.

استثمار واستحواذ البنوك وشركاتها المالية 
على منصات المصرفية المفتوحة:

استثمار

استثمار

استحواذ

يـــرة كابيتـــال في منصـــة ترابـــط مـــع انتقالهـــا  اســـتثمرت الجز
ية بلغـــت  للمملكـــة العربيـــة الســـعودية في جولـــة اســـتثمار
قيمتها 32 مليون دولار أمريكي في عام 2023، حيث أعلنت 
ترابـــط وقتهـــا أنها تغطي %60 من الســـوق الســـعودية من 
خـــال شراكاتهـــا مـــع بنـــوك أهمهـــا مـــرف الإنمـــاء والبنك 

العـــربي والبنـــك الوطني الســـعودي وبنـــك الرياض.

في بدايـــة 2024 أعلنت ملاءة عـــن تعاونها مع الأهلي، لكن 
سرعـــان مـــا تحـــول التعـــاون إلى صفقـــة كبـــرة حيـــث قادت 
ية بقيمـــة 17.3 مليون دولار  الأهلـــي المالية جولـــة اســـتثمار

يـــي لصالـــح ملاءة أعُلـــن عنها في ســـبتمبر 2024. أمر

اعتـــاد مـــرف الراجحي علـــى تطوير منتجـــات التقنية المالية 
ذاتيًـــا، لكنـــه قـــرر في 2024 تغيـــر التوجـــه بالاســـتحواذ على 
%65 مـــن تطبيق دراهم دون الإفصاح عن قيمة الصفقة.
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 فهد المطيري

المصرفيـــة المفتوحـــة هـــي إحـــدى التقنيـــات المبتكـــرة الـــي 
العمـــاء  وتمكـــن  المـــالي  الشـــمول  يـــز  تعز في  ستســـاهم 
مـــن الاســـتفادة بفعاليـــة مـــن بياناتهـــم الماليـــة. يحـــرص 
يـــادة  لز الحديثـــة  التقنيـــات  تبـــي  علـــى  يـــرة  الجز بنـــك 
الابتـــكار في الخدمـــات المصرفيـــة وتمكـــن القطـــاع المـــالي، 
البنـــك. عمـــاء  تجربـــة  رفـــع مســـتوى  يســـاهم في   ممـــا 

رئيس الخدمات المصرفية الرقمية للأفراد ببنك الجزيرة
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أرقام المصرفية المفتوحة في السعودية

9 بنوك

10 بنوك

+114 ألف

 1,000

318.7 ألف

منهم

أتاحـــت الربط مع منصـــات المصرفية 
المفتوحـــــة )الأطــــــراف الثالثـــــــة مـــــن 
مقدمـــــي الخدمـــــات( في الســـعودية 

مـــع نهايـــة 2023 
وفق تقرير فنتك السعودية السنوي

عـــدد البنـــوك التي أتاحـــت الربط مع 
منصـــات )وســـطاء الطـــرف الثالـــث 

مـــن مقدمـــي الخدمات(

عملية ربــــــط للحسابــــــات المصرفيــــة 
المفتوحـــة.

إجمالــــي عمليـــات ربـــط الحسابــــات 
يـــق المنصـــات المصرفيـــة عـــن طر

عدد العملاء المسجلين من الأطراف الثالثة من مقدمي الخدمات

%74 نشط
%26 غير نشط

%88 سعوديين
%12 غير سعوديين
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يل  مقارنة بين السعودية والبراز
والمملكة المتحدة

تمتلـــك المملكـــة العربيـــة الســـعودية ســـوقًا واعدة لاســـيما مع التحـــول الرقمي 
الكبـــر في كافـــة القطاعـــات، والتطور الملفـــت في القطاع المالي وخاصـــة المدفوعات 
الرقميـــة. لكنهـــا في نفـــس الوقـــت لاتـــزال في بدايـــة الرحلـــة في مجـــال المصرفيـــة 
المفتوحـــة مقارنـــة مـــع الـــدول الأخرى الكبـــرة، وهنا مقارنة بســـيطة مـــع المملكة 
كبر أســـواق  المتحـــدة وهـــي من أوائل الـــدول المتبنية للتقنية، والبرازيل التي تُعد أ
مشـــاركة البيانـــات المالية، وتخطت بدورها مرحلة المصرفيـــة المفتوحة إلى التمويل 

المفتـــوح - وهـــو الهدف التـــالي للمصرفية المفتوحـــة الحالية في معظـــم الدول.

السعودية

النهج التنظيمي

يقوده البنك المركزي السعودي )ساما( ويُطبّق على مراحل، فقد أطلق خارطة 
الطريق في 2021 والإطار الأول والثاني للمصرفية المفتوحة في 2022 و2024.

يلي برنامجًا من أربع مراحل بين 2021 و2022 يغطي  نفّذ البنك المركزي البراز
الخدمات المصرفية وما بعدها، ويُلزم البنوك فتح واجهات برمجة التطبيقات 

)APIs( للبيانات والمدفوعات، ثم توسع ليشمل التأمين والاستثمار. ويُعد أحد 
كثر الأنظمة تقدمًا عالميًا. أ

بدأ بموجب أمر هيئة المنافسة والأسواق لعام 2018، مستندًا إلى لوائح إطار 
ية والمدفوعات، واعتمد  PSD2 الأوروبية، وركزّ في البداية على الحسابات الجار

نموذجًا صارمًا من حيث الالتزام بالمواعيد النهائية.

يل البراز

المملكة 
المتحدة

السعودية

النطاق والمستقبل

بدأت بخدمات AIS وPIS، وتتجه نحو تمويل مفتوح يشمل التأمين والاستثمار 
والادخار ضمن رؤية 2030.

تخطت الخدمات المصرفية المفتوحة ووصلت إلى مرحلة التمويل المفتوح الكامل 
)Open Finance(، بما يشمل بطاقات الائتمان والقروض والتأمين والاستثمار.

النطاق لا يزال يقتصر على الحسابات والمدفوعات رغم بدايتها المبكرة، مع خطط 
لتوسيع ذلك نحو تمويل مفتوح.

يل البراز

المملكة 
المتحدة
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إذا نظرنـــا إلى المقارنـــة الســـابقة، فـــإن الســـعودية مهيئـــة لتكـــون ســـوقًا قوية في 
المصرفيـــة المفتوحـــة بفضـــل عـــدة عوامـــل؛ أهمهـــا تبني خدمـــات الدفـــع الرقمي 
وعـــدد مســـتخدمي الهواتـــف الذكية ونســـبة الوصول للإنترنـــت، لكنها في نفس 
الوقـــت ربمـــا تحتاج مدة أطـــول لبناء بنية تحتية قوية مثلمـــا الحال مع البرازيل 
كبر في تطوير تقنيـــات البنية التحتية  على ســـبيل المثال، وهـــذا قد يحتاج جهودًا أ
وتبـــي البنـــوك للتقنيـــة ووجـــود تشريعـــات تدعم الابتـــكار في المجـــال دون وجود 
قيـــود كثـــرة، وقـــد يحتاج الأمر لإلـــزام البنوك بتبـــي التقنية خلال فـــرة محددة 

لتسريـــع نشرها بـــن الناس.

السعودية

ية البنية التحتية جاهز

ية متقدمة وشبكة مدى الوطنية متكاملة مع المحافظ الرقمية،  بنية دفع فور
حيث يمكن تحويل الأموال لحظيًا باستخدام رقم الهاتف أو البريد الإلكتروني، 
ووصل استخدام الهواتف الذكية في السعودية إلى %90، كما انتشر الدفع غير 

التلامسي ما يمكنه المساهمة بتسريع تبنى المزيد من الحلول في المجال.

شهدت قفزة ضخمة بفضل نظام الدفع اللحظي Pix، الذي انتشر سريعًا وأصبح 
جزءًا لا يتجزأ من خدمات البنوك والمؤسسات المالية ومقدمي خدمات الدفع 

وقطاعات التجزئة والقطاعات الحكومية، وصولً إلى جميع المؤسسات الأخرى. 
ية الدولة لتبني مختلف تقنيات التقنية المالية لاسيما المتعلقة  وساهم ذلك بجاهز

بالمدفوعات.  

تمتلك نظامًا للمدفوعات السريعة منذ 2008 وترتفع فيها نسبة اعتماد 
لبطاقات الدفع، إلا أن الأنظمة القديمة لا تزال موجودة ما فتح المجال أمام 

خدمات بدء الدفع باستخدام المصرفية المفتوحة.

يل البراز

المملكة 
المتحدة

السعودية

ديناميكيات السوق وتبني المصرفية المفتوحة

عدد محدود من البنوك وافق على تبني التقنية حتى الآن، كما أن سوق التقنية 
كثر  المالية رغم تطوره إلا أنه لايزال ناشئًا، لكن تميزت السعودية بأن أصبحت أ

من %79 من معاملات التجزئة غير نقدية فيها وهذا يوحي بتبني سريع للحلول 
المبنية على الابتكار مستقبلً.

شهدت 42 مليون موافقة على مشاركة البيانات في غضون 3 سنوات، مما 
كبر منظومة مشاركة بيانات مالية عالميًا، وساهم نظام Pix بتسريع  يجعلها أ

تبني حلول المدفوعات باستخدام المصرفية المفتوحة كونه يتيح نقل الأموال من 
الحسابات مباشرة من البنوك.

كان هناك حوالي 12 مليون مستخدم للخدمات المصرفية المفتوحة بحلول نهاية 
2024، وقد شهدت تطبيقات الميزانية وتقييم الائتمان وخدمات الدفع عبر البنك 

انتشارًا كبيًرا.

يل البراز

المملكة 
المتحدة
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أهمية وتحديات 
المصرفية المفتوحة

23المصرفية المفتوحة في السعودية
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أهمية المصرفية المفتوحة

تكمـــن أهميـــة المصرفية المفتوحـــة في قدرتها على التخلص مـــن النظام التقليدي 
للتعامـــات الماليـــة والإجراءات الطويلـــة والعقيمة أحيانًا، واختصار ســـاعات من 
يـــة التعامـــات المالية، حيث  العمـــل إلى دقائـــق بســـيطة. كمـــا تســـاهم في لامركز
أن ســـماح الأفـــراد للبنوك مـــن الوصول للمعلومـــات المالية مـــن البنوك الأخرى 
كد من ملاءتهم المالية وبالتـــالي تقديم منتجات مالية مختلفة  يســـاعدهم في التأ

لهـــم دون الحاجة لنقـــل كل التعاملات الماليـــة عن طريقهم.

أثبتـــت النمـــاذج العالمية بأن تبني المصرفية المفتوحة يؤثر بقـــوة على تطوير النظام 
يـــل مـــع تطويـــر منظومـــة متطـــورة جـــدًا تقنيًـــا، أو كما  المـــالي كمـــا حـــدث في البراز
يحـــدث في بريطانيا الـــي أصبحت مركزًا لشركات التقنية المالية الناشـــئة والابتكار 

المجال. في 

تأثير المصرفية المفتوحة على النظام المالي

تحفيز الابتكار وتطوير خدمات 
مالية جديدة

اختصار الوقت والجهد

تحسين الاستفادة من بيانات 
العملاء

تحسين تقديم خطوط الائتمان 
للعملاء

يادة التنافسية بين البنوك في  ز
تقديم خدماتها

يز الخيارات المالية  تعز
للمستخدمين

يز الشفافية وتحكم العملاء في  تعز
بياناتهم

سرعة المعاملات المالية مع البنوك
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كمـــا هـــو الحال مـــع معظـــم التقنيات الحديثـــة والمســـتحدثة، فـــإن التحول من 
النظـــام المعتـــاد لنظـــام مختلف يتطلب الوقت للفوز بثقة المســـتخدمين بســـبب 
يقـــة التعامـــل مـــع البيانـــات وســـامتها. وفي نفـــس  مخـــاوف غالبًـــا تتعلـــق بطر
الوقـــت، تلعـــب الأطـــر التنظيميـــة واللوائـــح دورًا في سرعـــة تبني التقنيـــة، فكلما 
كـــر انفتاحًا على الحلول التقنية كانـــت سرعة ظهور ابتكارات  كانـــت التشريعات أ

أسرع. جديدة 

البنية التحتية المتقدمة للمدفوعات:

تتمتــع الســعودية ببنيــة تحتيــة متطــورة للمدفوعــات الرقميــة ويســاعد علــى انتشــارها 
نظــام  ويتيــح  الذكيــة.  الهواتــف  امتــاك  ونســبة  للإنترنــت  الكبــرة  الوصــول  نســبة 
المدفوعــات الفــوري المحلــي "سريــع"، الــذي انطلــق في عــام 2021، للعمــاء إرســال 
واســتلام الأمــوال في الوقــت الفعلــي علــى مــدار الســاعة طــوال أيــام الأســبوع، حــى 
باســتخدام أرقــام الهواتــف المحمولــة أو البريــد الإلكــروني كمعرفّــات بديلــة. كمــا أن 
التحويــات بــن البنــوك المحليــة تــكاد تكــون لحظيــة وخاليــة مــن أي عوائــق، حيــث 
ية  يًــا. وبمــا أن المدفوعات الفور يــال ســعودي فور يمكــن تحويــل مــا يصــل إلى 20 ألــف ر
مدمجــة بسلاســة في تجربــة الخدمــات المصرفيــة اليوميــة، فــإن قيمــة خدمــات بــدء 
الدفــع )PIS( الــي تمثــل إحــدى أهــم ركائــز الأطــر الحاليــة للمصرفيــة المفتوحــة في 
المملكــة يجــب أن تتجــاوز مــا يمكــن للمســتخدم تنفيــذه بالفعــل بعــدة نقــرات عــر 
ــة المفتوحــة مطالبــون  ــه - أي أن مــزودي الخدمــات المصرفي تطبيــق البنــك الخــاص ب

ــة. ــل المحلي ــة احتياجــات التحوي ــة تلــي بالفعــل غالبي ــة تحتي ــكار فــوق بني بالابت

تحديات المصرفية المفتوحة
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الاعتماد المرتفع على المدفوعات غير النقدية في سوق ناضج:

حققــت المملكــة نجاحًــا كبــرًا في مســاعيها لبنــاء مجتمــع غــر نقــدي. ففــي عــام 2024، 
كانــت %79 مــن جميــع مدفوعــات التجزئــة في المملكــة إلكترونيــة )غــر نقديــة(، مقارنــة 
بـــ %70 فقــط في العــام الــذي ســبقه. وهــذا يتجــاوز بكثــر هــدف رؤيــة 2030 الأصلــي 
البالــغ %70 بحلــول عــام 2025، ممــا يــدل علــى التبــي السريع للمدفوعــات الرقمية 
مــن قبــل الأفــراد والــركات، وســاعد بذلــك تملــك نســبة الهواتــف الذكيــة مــن 90% 
مــن الســكان، وســيطرة شريحــة الشــباب واهتمامهــم بالتقنيــة، وحوافــز حكوميــة 
ــا، إلا  قويــة لاعتمــاد الدفــع الإلكــروني. وعلــى الرغــم مــن أن هــذا التطــور يعتــر إيجابيً
أنــه يعــي أيضًــا أن الســوق الســعودية ناضجــة نســبيًا في اســتخدام الخدمــات المصرفيــة 
الرقميــة. كيــف ذلــك؟ تســتخدم بعــض الــدول المصرفيــة المفتوحــة لســد فجــوة التحول 
مــن النقــد إلى الرقمنــة، لكــن هــذه الفجــوة قلــت كثــرًا في الســعودية مؤخــرًا، مــا يعــي 
 
ٍ
احتماليــة مواجهــة مــزودي خدمــات المصرفيــة المفتوحــة ســوقًا يتمتــع بمســتوى عــال
يــر الهاتــف أو البطاقــة ســلوكًا يوميًــا – لــذا عليهــم  مــن التنافســية – حيــث أصبــح تمر

تقديــم خدمــات ذات قيمــة مضافــة لا توفرهــا الحلــول الموجــودة بالفعــل.

انتعاش حلول الدفع بين الأفراد والمحافظ الرقمية:

أطلقــت شركات التقنيــة الماليــة والبنــوك الســعودية تطبيقــات دفــع بــن الأفــراد ومحافظ 
رقميــة لاقــت رواجًــا كبــرًا بــن المقيمــن والــزوار. علــى ســبيل المثــال، STC Pay – الــي 
أطلقتهــا شركــة الاتصــالات الســعودية – وتجــاوز عــدد مســتخدميها 8 ملايــن بحلــول 
عــام 2024. وتوفــر خدمــات تحويــل بــن الأفــراد، ودفــع الفواتــر، والتحويــات الدوليــة، 
وغــر ذلــك مــن خــال محفظــة إلكترونيــة. كمــا أن المحافــظ الرقميــة للبنــوك شــهدت 
انتشــارًا مؤخــرًا، بجانــب إطــاق خدمــات سامســونج بــاي وجوجــل بــاي بعــد فــرة مــن 
إطــاق خدمــة آبــل بــاي. حــى الــزوار الأجانــب والحجــاج يســتفيدون من هــذا النظام غير 
يــن ســنويًا علــى حلــول الدفــع الرقميــة  النقــدي – إذ يعتمــد ملايــن مــن الحجــاج والمعتمر
كــر أمانًــا وســهولة مقارنة بالنقــد. هذه الوفرة  لتغطيــة نفقاتهــم، ممــا يجعــل التعامــات أ
 )P2P( مــن الخيــارات في حلــول المحافــظ الرقميــة وخدمــات الدفــع مــن نظــر إلى نظــر
تعــي أن المســتخدمين لديهــم بالفعــل أدوات عديــدة لإدارة أموالهــم رقميًــا. وبالتــالي، 
فــإن القادمــن الجــدد في مجــال الخدمــات المصرفيــة المفتوحــة عليهــم تقديــم خدمــات 
جذابــة )مثــل تجميــع الحســابات مــن بنــوك متعــددة، أو إطــاق أدوات تخطيــط مــالي 
كــر ذكاءً، أو حلــول دفــع للتجــار أقــل تكلفــة( لمنافســة هــذه الحلــول أو تكاملهــا معهــا. أ



تتطلـــب المصرفيـــة المفتوحـــة وجـــود حماية كافيـــة لواجهـــات برمجـــة التطبيقات 
والأطراف المشـــاركة في العملية ســـواء المؤسســـة المالية المصدرة للبيانات أو الجهة 
المســـتقبلة للبيانـــات، فـــأي ثغـــرات متاحة يمكن لجهـــات أخرى الاســـتفادة منها 

مـــن الممكـــن أن يؤثر ســـلبًا على بيانات المســـتخدمين ويســـاهم في تسريبها.

هـــذا الأمـــر يتطلب مـــن أطراف المصرفيـــة المفتوحة الاســـتثمار في الحماية والأمن 
الســـيبراني لضمان وجـــود حماية كافية للمســـتخدمين، والتصدي لأي هجمات 

ســـيبرانية وتجنـــب أي طرف مختلف مـــن الوصول لها.

كمـــا أنـــه في حـــال حدوث اخـــراق أو تسريب بيانـــات قد يصعـــب معرفة الطرف 
المتســـبب بالأمر، وبالتـــالي تزداد صعوبة حل المشـــكلة.

ين البيانات وتحليل            تخز

يـــن البيانات، فمعظم  المشـــكلة الأكبر المتعلقة بالمصرفيـــة المفتوحة هي أماكن تخز
يـــن البيانـــات  الـــركات الناشـــئة في مجـــال المصرفيـــة لا تمتلـــك قـــدرة علـــى تخز
عـــر خوادمهـــا الخاصـــة أو حتى تحليلهـــا، حيث تعتمـــد على مـــزودي الخدمات 
الســـحابية للقيـــام بهـــذا الغـــرض، ومـــن هنـــا يظهر خطـــر إمكانية وصـــول جهة 

خارجيـــة للبيانـــات ما من شـــأنه التســـبب بتسريبهـــا أو بانتهاكها.
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كأي تقنية أخرى، فإن المصرفية المفتوحة قد تتسبب بأضرار لبيانات المستخدمين 
خاصـــة وأن جوهـــر المصرفية المفتوحة يعتمد على واجهـــات التطبيقات البرمجية 
)APIs(، لذلك من الممكن أن يتســـبب وصول غير مصرح به للبيانات لتشـــكيل 
خطر عليها، وهو الحال مع التخزين غير الآمن للبيانات، أو عدم الدراية الوافية 

من العملاء بنوعية البيانات التي يســـمحون للأطراف الأخرى بالوصول إليها.

أخطار المصرفية المفتوحة

نقل البيانات

أين يكمن الخطر على البيانات؟



وللتصـــدي لمثـــل هـــذا الأمر، فرضـــت العديد مـــن البلدان على الـــركات تخزين 
بياناتهـــا علـــى خوادم محلية وليســـت خارجية، وهو ما يلـــزم أن تقوم به معظم 
البلـــدان في حـــال رغبت بالحفاظ على بيانات مســـتخدميها داخـــل الدولة، وهو 
مـــا تقـــوم بـــه المملكـــة العربية الســـعودية حاليًا ســـواء لـــركات التقنيـــة المالية أو 
كـــز البيانات من الـــركات المحليـــة أو دفع الشركات  غيرهـــا مـــن خلال افتتاح مرا
كـــز بياناتها داخـــل الســـعودية للحفاظ علـــى البيانات داخل  العالميـــة لافتتـــاح مرا

الدولة. حدود 

           سوء استخدام البيانات
 

ينقســـم سوء استخدام البيانات إلى قسمين؛ أحدهما يتعلق بالمستخدم نفسه، 
ففـــي حـــال عدم وعيـــه الكامـــل بالبيانـــات المطلـــوب مشـــاركتها أو البيانات التي 
كثر من  يجب عليه مشـــاركتها، ســـيتمكن الطـــرف الثالث من الوصـــول لبيانات أ

كثر من المطلوب عن المســـتخدم. الـــازم وبالتالي معرفـــة أ

أمـــا القســـم الثـــاني فيتعلـــق بمن يتلقـــى البيانات، حيـــث يمكـــن أن تقوم بعض 
الجهات باســـتخدام البيانات بطرق لم يصرح بها المســـتخدم؛ مثل تحليل البيانات 
وبيع التحليلات لجهات أخرى، أو الاســـتفادة من البيانات دون تصريح لأغراض 

تقديـــم منتجات أو إعلانات.
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يني علي العر

مكنّت معايير المصرفية المفتوحة بإشراف البنك المركزي السعودي شركات 
التقنيـــة المالية على تحقيق ربط تقني شـــامل مـــع المنظومة المصرفية؛ مما 
كبر. من أبرز أمثلتها توحيد البيانات  اختصر تحديات عديدة وخلق فرصًا أ
الماليـــة لخلـــق منتجات تخصص تجربة العميل، ســـواء من ناحية الإدارة 
المالية والاســـتثمار، أو الإلتزامات والاقتراض. هذه الكفاءة ســـهّلت على 
رواد التقنيـــة المالية تجريب الأفكار بمســـاحة حـــرة، وتغذية نماذج الذكاء 
كبر  الاصطناعـــي بغزارة، وتكامل منتجـــات مالية مفصولة لتعطي قيمة أ
 عندمـــا تكـــون مجتمعة. كل هذا مع ضمان خصوصيـــة وأمان البيانات.

 الشريك المؤسس والرئيس التنفيذي في ملاءة 
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 المصرفية المفتوحة والتمويل المفتوح،
ما الفرق وأين موقف السعودية؟

يشـــر مصطلح التمويل المفتـــوح )Open Finance( إلى مرحلة ما بعد المصرفية 
المفتوحة )Open Banking(، حيث تشـــمل نطاقًا أوســـع مـــن الخدمات المالية 
يـــل والمملكـــة المتحـــدة  والبيانـــات - وفي الوقـــت الحـــالي تتبنـــاه دول مثـــل البراز
وأســـراليا ودول الاتحاد الأوروبي والســـعودية، لكن يمكن الحديث بأن البرازيل 
هـــي مـــن وصلت هذه المرحلـــة الآن. وعمليًـــا، تتيح الخدمـــات المصرفية المفتوحة 
للعمـــاء مشـــاركة بيانـــات حســـاباتهم المصرفية والســـماح بالدفعـــات بأمان عبر 
واجهـــات برمجيـــة )APIs( مـــع مـــزودي الخدمـــات مـــن الطـــرف الثالـــث، بينما 
يوســـع التمويل المفتوح نطاق هذه المشـــاركة لتشـــمل مجالات مثل الاستثمارات 

والتأمـــن ومنتجـــات مالية أخرى.

تُمثـــل مرحلـــة التمويـــل المفتوح بدايـــة التحول العالمـــي نحو ما يُعرف بــــ الاقتصاد 
يدًا من الســـيطرة  المفتـــوح )Open Economy(، الـــذي يهـــدف لمنـــح العملاء مز
علـــى الجوانـــب المالية والاقتصادية والاختيار بينها، حيث تفتح المؤسســـات المالية 
بياناتهـــا وخدماتهـــا لمبتكـــري التقنيـــة الماليـــة المعتمدين. على ســـبيل المثـــال، وفقًا 
لأطـــر الخدمـــات المصرفيـــة المفتوحـــة في مناطـــق مثـــل المملكـــة المتحـــدة والاتحاد 
الأوروبي )PSD2(، يمكن لمقدمي خدمات الطرف الثالث الوصول إلى معلومات 
الحســـابات وبـــدء الدفعـــات نيابة عن المســـتخدم من خلال مقدمـــي خدمة بدء 

الدفـــع )PISPs( المنظمين.
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تتبـــى المملكـــة العربيـــة الســـعودية هـــذه التوجهـــات، وقـــد بـــدأ جليًا مـــن خلال 
إطـــاق البنـــك المركـــزي الســـعودي الإطار الثـــاني لخدمـــات المصرفيـــة المفتوحة في 
أواخـــر عـــام 2024 والـــذي يركز على إنشـــاء المدفوعـــات )PIS(، أتـــاح التحديث 
لمـــزودي الخدمـــات مـــن الطـــرف الثالـــث المرخصـــن بـــدء الدفعـــات مبـــاشرة من 
الحســـاب المصرفي للعميل )بعد موافقته(، بطريقة مشـــابهة لخدمات بدء الدفع 
يز كفاءة وأمـــان المعاملات،  الأوروبيـــة. وفقًـــا لســـاما، يهدف هذا الإطـــاق إلى تعز
مـــا يســـمح للمســـتهلكين بإجـــراء الدفعات عبر تطبيقـــات التقنية الماليـــة بطريقة 
يـــق خدمات  سلســـة وآمنـــة. وجـــاء ذلـــك تبعًـــا للمرحلـــة الأولى مـــن خارطة طر
المصرفيـــة المفتوحة في الســـعودية، والتي ركزت على خدمات معلومات الحســـاب 

)AIS( لمشـــاركة البيانات. 

يـــق الرســـمي لخدمـــة إنشـــاء المدفوعـــات  كـــد إعـــان ســـاما أواخـــر 2024 الطر أ
تحـــت إشرافه، حيـــث يحدد الإطـــار الثاني المســـؤوليات للبنـــوك وشركات التقنية 
الماليـــة ويتوافق مع أفضل الممارســـات العالمية، ما يضمن أن تكون عملية إنشـــاء 

المدفوعات في الســـعودية آمنـــة وموحدة. 

يُمثـــل ذلـــك خطوة ملموســـة في رحلة خدمات المصرفية المفتوحة في الســـعودية، 
لأنـــه يســـر بهـــا إلى التوجه نحو نطاق التمويـــل المفتوح، مما يضع أساسًـــا لنظام 
مالي مفتوح يعتمد على الواجهات البرمجية يشمل المدفوعات وفي نهاية المطاف 

أخرى. مالية  قطاعات 
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الخاتمة

توفـــر المصرفيـــة المفتوحة نقلة هائلـــة للقطاع المالي وتمنح المســـتخدمين الوصول 
الســـلس للعديـــد من المنتجـــات المالية مثـــل المدفوعـــات والقروض والاســـتثمار. 
لكنهـــا يمكـــن أن تكـــون غـــر عادلـــة مـــن حيث المنافســـة بـــن المؤسســـات المالية 
الكبرى والشركات الصغيرة والمتوســـطة، كونها ستســـتخدم بيانات المســـتخدمين 

في تقديـــم حلـــول ومنتجات لإضعاف المنافســـن.

كثر  يجعلنـــا ذلـــك نصل لخلاصة بأن المصرفية المفتوحة أسســـت لمرحلـــة جديدة أ
ابتكارًا في القطاع المالي، لكنها تتطلب دراية ووعي من المســـتخدمين، وانضباطية 
وسلاســـة من مقدمـــي الخدمة والمؤسســـات المالية. وبكل الأحـــوال، من المتوقع 
أن يواصـــل ســـوق المصرفيـــة المفتوحـــة النمـــو عالميًـــا ومحليًـــا، حيث بلغـــت قيمة 
يـــي في 2018 ومـــن المتـــوق أن يصـــل 135.17  الســـوق 7 مليـــارات دولار أمر

يـــي بحلول 2030. مليار دولار أمر

فيمـــا تؤســـس المملكـــة العربيـــة الســـعودية لمرحلة أوســـع من المصرفيـــة المفتوحة 
يـــد من التغيرات والتشريعات  وصـــولً للتمويـــل المفتوح، يُنتظر أن تكون هناك المز
يـــز الابتـــكار التقـــي والســـماح لمقدمـــي الخدمـــات بالتوســـع في حلولهـــم، في  لتعز
الوقـــت الـــذي يتوجـــب علـــى البنـــوك كونهـــا المحـــرك الأهـــم للقطاع المـــالي، تبني 
تقنيـــات المصرفيـــة المفتوحة وإتاحـــة المجال أمام مقدمي خدمـــات الطرف الثالث 
كثر سلاســـة على الجمهور. للاســـتفادة مـــن ذلك بهدف جعل المعامـــات المالية أ
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